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Preficio

Considerada por muitos uma ciéncia vaga, de
objectivos mal definidos e em mudanca constante,
a sociologia tem, no entanto, um modo de pensa-
mento especifico, caracterizado por uma problemd-
tica e uma metodologia divididas entre a preocupa-
¢do de apreender a sociedade no seu todo e outra,
mais estritamente cientifica, de se delimitar um
dominio préprio. A este modo de pensamento, ou,
mats precisamente, qos diferentes caminbos que tem
tomado, consagra o autor o presente frabalko.

Payl Lazarsfeld comeca por salientar a notdvel
contribuicio dada pelas técnicas de inquérito & socio-
logia e & sistematizacio dos conceitos por ela utili-
zados. A codificagio destes conceitos deu origem a
uma novae linguagem, a linguagem das variantes,
constitutda por indices agrupados em proposicses,
que dio conta, simultdneamente, do processus e do
contexto, ou sefa, das estruturas que representam

“ para o autor «a influéncia exercida pelas variacSes
e orm el S 5o GBS I Pnd | de contextos aplicados a esquemas de comporta-
. . mento individuals, andlise essa que vai reportar-se,
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Suponhamos que se quer «medir» o grau de inte-
gracio de comunidades. Pode pensar-se em indivi-
duos que vivem em boa compreensio, que trabalham
conjuntamente no -embelezamento da sua cidade,
que passeiam pacificamente e detestariam viver nou-
tro Jado. Os autores distinguir-se-do uns dos outros
pela precisio da sua represeniacdo-imagem. Terdo
também no espirito problemas diferentes. O que é
que explica os diversos graus de integragio? Que
consequéncias tem isso para a vida dos cidaddos?
Qualquer que seja o ponto de partida, a necessidade
duma segunda etapa na construgio dos indices apa-
recerd pouco a pouco;

by A especificacio do conceito. Esta etapa con-

siste em dividir a representacio-imagem nos seus
componentes, O conceito é definido pelos seus
«aspectos», «dimensdes», etc. Os componentes sdo
por vezes deduzidos empiricamente das correlagdes
observadas. O conceito corresponde a um conjunto
complexo de fendmenos, mais que a um fendmeno

simples directamente observivel. ,

No caso de integracio de comunidades, por exem-
plo, Landecker * exprimiu a seguinte ideia. As uni-
dades elementares dos grupos sociais s#o as normas e
os individuos. A integracio deve pois partir de duas
dimensdes: uma dimensdo culturdl, exigindo que as
normas existentes nfo sejam muito contraditérias, e
uma dimensio pessoal, referida 3s relagdes entre
individuos. -A segunda leva a uma dimensio comu-
nicativa, que necessita da troca de simbolos, € 2 uma
.dimensio funcional, recaindo sobre as trocas de bens
e de servigos. Enfim, € indispensdvel que os indivi-
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mente um indicador? O problema nio & boqo-
William James escrevia em The Meaning of Truth:
A.Onmbmo se mﬂnﬁm que um homem ¢ prudente m.ﬁmm
dizerse com isso.. . que ele faz seguros mzm nio
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. nm, Mbmrmm dimensional facilita 4 investigacio de
Indicadores para a ideia de integracio,
Dcm conflitos de normas
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;
um depende dos outros e com que frequénéia e
facilidade o funcionamento de tal ou tal servico é
interrompido? Qual € a taxa de criminalidade e com
que generosidade as pessoas contribuem para a cari-
dade publica? °;

d) A formacdo de tudices. Quando foram esco-
lhidos indicadores para cada dimensdo, é preciso
fazer a sintese deles, porgque ndo podem tratar-se
todas essas dimensdes e todos esses indicadores sepa-
radamente,

Em certos casos, o analista constrdéi um indice
geral. Se um professor tem seis alunos e apenas dis-
pde de uma bolsa de estudos para oferecer, deve fazer
uma avaliagdo global dos seis alunos. 4 outros
casos em que o analista pode interessar-se mais na
questdo de saber como cada uma de virias dimensdes
se liga a um Indice exterior,

A qualidade das cidades den lugar a numerosos
indices, uns unidimensionais, outros multidimensio-
nais e outros ainda que sé correspondem a uma
dimensdo determinada. Pode em geral decidir-se,
no final, do valor dum tal indice antes de ¢ ter utili-
zado durante um tempo bastante longo; tudo de-
pende do valor das proposigbes as quais permite
chegar e da maneira como estas se combinam, por sua
vez, para formar sistemas mais vastos. Ouve-se mui-
tas vezes dizer que um certo indice' ndo revela
«realmente» os conceitos que lhe queriam fazer tra-
duzir. E-se assim levado, em muitos casos, a encarar
dimensdes mais plausiveis ou outros indicadores,
mas nio € possivel decidir em absoluto®,
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3, LINGUAGEM INDICIARTA

As conclusdes da investigacio social empirica tém
um pontc impogtante em comum Com a linguagem
ordindria. Do mesmo modo como distinguimos as
palavras e as frases, temos os indices agrupados em
proposicdes. Todas as proposicdes agrupam neces-
sariamente os indices nos quadros de virias entradas,
quadros que podem ser muito complexos se os
{ndices sio nutmerosos. Mesmo se temos de traba-
lhar apenas com itrés indices, pode obter-se uma
grande diversidade recorrendo a quadros contingen-
fes, como por exemplo na frase seguinte: nas cama-
das superioses ‘da populagio € provivel: que os
homens e as mulheres votem na mesma propor¢o;
nas camadas inferiores, os homens sdo mais nume-
rosos a votar que as mulheres. Esta afirmagio fun-
dase evidentemente sobre a constituigdo duma
amostra de individuos escothidos em fungio da sua
situacio social e sobre o estabelecimento ulterior
de quadros de entradas multiplas para cada subcon-
junto e para 4 percentagem dos votantes.

Podesia pensar-se que uma tal «linguagem indi-
cidriay acaba por se tornar mondétona, mas ndo €
nada assim, porque os préptios indices sdo de natu-
reza muito diferente. Podem: caracterizar grupos ou
individuos, cortesponder a momentos diferentes,
ter relacio com o compottamento, bem como com
relatérios de experiéncias «interiores», etc. Asso-
ciando o formalismo do quadro de entradas muiltiplas

a uma classificacio apropriada dos tipos de fndices,
chega-se a uma tipologia de proposigdes em lingua-




